
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022 年度夏季インターンシップ実施報告 

養田室⾧講義 

女将マナー研修 

田中課⾧予約講義 

谷口課⾧記念日コンシェルジュ講義 



 

 

カウンターでのチェックイン、対応 

予約管理ソフトの操作 

玄関でのお出迎え、荷物運び 

内線の対応等 

10 日間、11 日間の⾧い期間の方についてはチェックイン、館内説明について一通り対応できるようになりました。 

県民割などの細かな作業についても指導し、フロントの業務内容を幅広く経験していただきました。 


